
 

 

 
Platnost ceníku: od 1.1.2025 

Ceník hlasových služeb 
(interpersonální komunikační služba založená na číslech – pevná, včetně služby nomadické) 

Sazby v tomto ceníku jsou stanoveny na základě nákladů a přiměřeného zisku. 

Všechny ceny jsou uvedeny jako maximální pro daný segment komunikačních činností. 

Všechny ceny jsou uvedeny bez DPH. 

Jednorázové sazby   

Zřízení přípojky telefonní ústředny SIP Trunk 4 000,00 Kč 
Zřízení telefonní stanice VoIP s protokolem SIP (sazba nezahrnuje dodávku telefonního 
přístroje) 2 500,00 Kč 

zřízení telefonní stanice (sazba nezahrnuje dodávku tel. přístroje) 2 500,00 Kč 
zřízení dočasné tel. stanice (max.6 měs.) 1 250,00 Kč 
přeložení tel. stanice mimo budovu 1 250,00 Kč 
zřízení tel. stanice ISDN 3 500,00 Kč 
zřízení tel. stanice ISDN přeměnou z analogové 840,00 Kč 
přeložení tel. stanice v budově 500,00 Kč 
zřízení paralelní tel. stanice  500,00 Kč 
znovuzapojení tel. stanice dočasně v klidu 100,00 Kč 
znovuzapojení tel. stanice vypojené pro neplacení poplatků  500,00 Kč 
změna kategorie 20,00 Kč 
převod účastnictví 100,00 Kč 
zřízení doplňkové služby  60,00 Kč 
výpis hovorů (první dvě strany) 30,00 Kč 
další strany výpisu hovorů 4,00 Kč 
zřízení místního okruhu 1 500,00 Kč 
zřízení dispečerské hlásky 1 500,00 Kč 
zřízení digitální pobočky přeměnou z analogové 400,00 Kč 
změna tarifu za každé telefonní číslo 100,00 Kč 
 
Sazby za používání telefonních stanic    

  platba / měsíčně 
Základní sazba za SIP Trunk do 30 souběžných hovorů 1 100,00 Kč 
Základní sazba za přípojku SIP   100,00 Kč 
základní sazba vč. hovorů v rámci PbTÚ (analogová/digitální pobočka základní tarif) 400,00 Kč 
základní sazba – dispečerská hláska 150,00 Kč 
základní sazba – místní okruh 300,00 Kč 
externí přesměrování 20,00 Kč 
pevné přesměrování 20,00 Kč 
Individuální zkrácená volba 20,00 Kč 
skupina pro převzetí hovoru 20,00 Kč 
série 20,00 Kč 
společný zvonek 20,00 Kč 
autorizační kód 20,00 Kč 
přídavná linka ADN 20,00 Kč 
násobná linka MDN 20,00 Kč 
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hlasová schránka 20,00 Kč 
paralelní stanice 10,00 Kč 
za tel. stanici dočasně uvedenou do klidu  100,00 Kč 

 

Ceník hovorů 

druh hovoru tarifikace 
Cena Kč/min. 

silný provoz slabý provoz 

Volání do neznámé destinace 1+1 200.000 200.000 

Volání do vlastní sítě 1+1 0.000 0.000 

Dial-up 120+60 1.150 0.550 

Harmonizované služby se sociální hodnotou 1+1 0.000 0.000 

Informace o telefonních číslech v cizině 60+60 6.000 6.000 

Informace o telefonních číslech v ČR 60+60 4.000 4.000 

Informační a asistenční služby mobilních operátorů 120+1 14.190 14.190 

Informační a operátorské služby 60+1 4.950 4.950 

Informační služby 120+60 2.480 2.480 

Komerční služby 120+60 1.380 0.760 

Linky bezplatného volání 1+1 0.000 0.000 

Mezinárodní volání (pásmo 0) 60+1 2.280 2.280 

Mezinárodní volání (pásmo 1) 60+1 3.260 3.260 

Mezinárodní volání (pásmo 2) 60+1 9.640 9.640 

Mezinárodní volání (pásmo 3) 60+1 11.590 11.590 

Mezinárodní volání (pásmo 4) 60+1 15.110 15.110 

Mezinárodní volání (pásmo 5) 60+1 23.750 23.750 

Mezinárodní volání (pásmo 6) 60+1 53.200 53.200 

Mezinárodní volání (pásmo 7) 60+1 95.000 95.000 

Mezinárodní volání (pásmo 8) 60+1 213.750 213.750 

Mobilní sítě v ČR 60+1 4.150 4.150 

Mobilní síť T-Mobile v ČR 60+1 2.950 2.950 

Neveřejné velkoplošné sítě 120+60 1.650 1.650 

Neveřejné velkoplošné sítě 1+1 1+1 1.650 1.650 

Paging 6001 60+30 5.710 5.710 

Paging 6002 15+1 9.520 9.520 

Pevné sítě v ČR 120+1 1.200 1.050 

Služba se sdílenými náklady 120+60 0.990 0.990 

Služba univerzálního přístupového čísla 840 120+60 1.330 1.330 

Služba univerzálního přístupového čísla 841, 848 120+60 1.330 1.330 
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Služba univerzálního přístupového čísla 842 120+60 1.330 1.330 

Tísňová volání 1+1 0.000 0.000 

Veřejné sítě VoIP 120+1 1.200 1.050 

Záznamníková služba 120+1 1.200 1.050 

Silný provoz: 7.00 - 19.00 pracovní dny. 
Slabý provoz: 19.00 - 7.00 hodin v pracovní dny, v sobotu, neděli a svátek po celých 24 hodin. 


